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Cursus- en Opleidingsvoorwaarden 

Fysio Fitaal 

Deze cursusvoorwaarden zijn van toepassing op alle door Fysio Fitaal georganiseerde 

opleidingen, cursussen, workshops, trainingen, webinars en e-learning programma’s. 

Deze voorwaarden gelden aanvullend op de algemene voorwaarden van Fysio Fitaal. 

 

Artikel 1 – Definities 

Fysio Fitaal​
De aanbieder van opleidingen, cursussen en trainingen. 

Deelnemer​
 De natuurlijke persoon of rechtspersoon die zich inschrijft voor een cursus of opleiding. 

Cursus / opleiding​
 Iedere scholingsactiviteit aangeboden door Fysio Fitaal, waaronder fysieke cursussen, webinars 

en online opleidingen. 

E-learning​
 Digitale cursusinhoud aangeboden via een online leeromgeving. 

Cursusmateriaal​
 Alle door Fysio Fitaal verstrekte materialen, waaronder: 

●​ presentaties 

●​ hand-outs 

●​ protocollen 

●​ video’s 

●​ digitale modules 

●​ documenten​
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Artikel 2 – Inschrijving 

1.​ Inschrijving voor een cursus kan plaatsvinden via: 

○​ de website van Fysio Fitaal 

○​ e-mail 

○​ een online inschrijfformulier​
 

2.​ De overeenkomst komt tot stand zodra Fysio Fitaal de inschrijving bevestigt.​
 

3.​ Fysio Fitaal behoudt zich het recht voor inschrijvingen te weigeren indien daar gegronde 

redenen voor zijn.​
 

Artikel 3 – Betaling 

1.​ De deelnemer is het volledige cursusbedrag verschuldigd na inschrijving.​
 

2.​ Betaling dient te geschieden binnen de op de factuur vermelde termijn.​
 

3.​ Indien betaling uitblijft kan Fysio Fitaal: 

○​ toegang tot de cursus weigeren 

○​ toegang tot online modules blokkeren.​
 

Artikel 4 – Annulering door deelnemer 

Annulering dient schriftelijk of per e-mail te gebeuren. 

De volgende annuleringsvoorwaarden gelden: 

Fysieke cursussen 

●​ Tot 30 dagen vóór aanvang: kosteloos annuleren 

●​ 14-30 dagen vóór aanvang: 50% van het cursusbedrag​
<14 dagen vóór aanvang: 100% van het cursusbedrag​
 

Een deelnemer mag een vervangende deelnemer sturen. 
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Artikel 5 – Annulering door Fysio Fitaal 

Fysio Fitaal behoudt zich het recht voor een cursus te annuleren of te verplaatsen bij: 

●​ onvoldoende deelnemers 

●​ ziekte van docent(en) 

●​ organisatorische omstandigheden 

●​ overmacht​
 

In dat geval zal: 

●​ een nieuwe datum worden aangeboden of het volledige cursusbedrag worden 

terugbetaald.​
 

 

Artikel 6 – Minimum aantal deelnemers 

Voor fysieke cursussen geldt een minimum aantal deelnemers. 

Indien dit minimum aantal niet wordt bereikt, kan Fysio Fitaal besluiten de cursus: 

●​ te verplaatsen 

●​ te annuleren 

●​ samen te voegen met een andere cursusdatum.​
 

 

Artikel 7 – Online cursussen en e-learning 

1.​ Online cursussen worden aangeboden via een digitale leeromgeving. 

2.​ Toegang tot de leeromgeving is persoonlijk. 

3.​ Het delen van inloggegevens is niet toegestaan. 

4.​ Fysio Fitaal kan bij misbruik de toegang blokkeren.​
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Artikel 8 – Herroepingsrecht 

Voor consumenten geldt bij online aankopen een wettelijke bedenktijd van 14 dagen. 

Dit recht vervalt wanneer: 

●​ de deelnemer expliciet toestemming geeft voor directe toegang tot digitale inhoud 

●​ en afstand doet van het herroepingsrecht.​
 

Dit gebeurt bijvoorbeeld wanneer een deelnemer direct toegang krijgt tot de online 

leeromgeving. 

 

Artikel 9 – Intellectueel eigendom 

Alle cursusmaterialen blijven intellectueel eigendom van Fysio Fitaal. 

Het is niet toegestaan zonder schriftelijke toestemming van Fysio Fitaal: 

●​ cursusmateriaal te kopiëren 

●​ cursusmateriaal te verspreiden 

●​ cursusmateriaal openbaar te maken 

●​ cursusmateriaal commercieel te gebruiken.​
 

 

Artikel 10 – Opnemen van cursussen 

Het is niet toegestaan om: 

●​ cursussen op te nemen 

●​ video-opnames te maken 

●​ audio-opnames te maken​
 

zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Fysio Fitaal. 
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Artikel 11 – Gebruik van beeldmateriaal 

Tijdens cursussen kan foto- of videomateriaal worden gemaakt voor promotionele doeleinden, 

zoals: 

●​ website 

●​ sociale media 

●​ opleidingsmateriaal​
 

Indien een deelnemer bezwaar heeft tegen gebruik van beeldmateriaal dient dit vooraf 

schriftelijk te worden gemeld. 

 

Artikel 12 – Certificaten 

Indien een cursus wordt afgesloten met een certificaat, geldt dat: 

●​ de deelnemer daadwerkelijk moet hebben deelgenomen aan de cursus, 100% 

aanwezigheid 

●​ eventueel vereiste opdrachten moeten zijn afgerond.​
 

Fysio Fitaal behoudt zich het recht voor een certificaat niet te verstrekken indien niet aan de 

voorwaarden is voldaan. 

 

Artikel 13 – Accreditatie 

Indien een cursus accreditatiepunten oplevert bij een beroepsvereniging (zoals KNGF of andere 

registers): 

●​ zal Fysio Fitaal zich inspannen om accreditatie te verkrijgen 

●​ kan niet worden gegarandeerd dat accreditatie altijd wordt toegekend of behouden 

blijft.​
 

Aan wijzigingen in accreditatie kunnen geen rechten worden ontleend. 
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Artikel 14 – Aansprakelijkheid 

1.​ Deelname aan cursussen geschiedt op eigen risico.​
 

2.​ Fysio Fitaal is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat tijdens deelname aan een 

cursus, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.​
 

3.​ De inhoud van cursussen heeft een educatief karakter en vervangt geen individueel 

medisch advies.​
 

 

Artikel 15 – Overmacht 

Fysio Fitaal is niet aansprakelijk voor het niet kunnen uitvoeren van een cursus door 

omstandigheden buiten haar invloed, zoals: 

●​ ziekte van docenten 

●​ technische storingen 

●​ pandemieën 

●​ overheidsmaatregelen.​
 

 

Artikel 16 – Toepasselijk recht 

Op alle opleidingsactiviteiten van Fysio Fitaal is het Nederlands recht van toepassing. 

Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland. 
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